
カテゴリ # 確認項目 カスタム可否
1-1 取得したい動作の対象部位（手、足、指、頭、体幹 等） カスタム
1-2 指先や手指の細かな動作（個別指の屈伸など）の取得要否 カスタム
1-3 力加減（強弱）の取得要否 標準
1-4 動作の取得頻度（サンプリングレート） カスタム

標準サンプリングレートは約20Hz
1-5 同時に取得する人数（複数人同時利用） カスタム
2-1 動作や力加減の伝達先（ロボット種別、アバター、シミュレー

タ等）
カスタム
接続実績：
Unitree社 H1 / アールティ社 Sciurus17

2-2 視覚フィードバックの有無、解像度、遅延要件 カスタム
2-3 聴覚フィードバックの有無、チャンネル数 カスタム
2-4 触覚／固有感覚フィードバックの要否 カスタム
2-5 リアルタイム性の要求水準（許容遅延） 標準

標準遅延は約100ms
3-1 接続したい既存ロボット／アバターのメーカーや型番 カスタム
3-2 既存システム（社内基幹、SCADA、ERP等）との連携要否 カスタム
3-3 データ出力フォーマット（CSV、ROS、独自API等） カスタム
3-4 ネットワーク要件（オンプレ／クラウド／閉域網） カスタム
4-1 設置場所（椅子型／ベッド型／その他） カスタム
4-2 設置スペース寸法（W×D×H） 標準
4-3 電源仕様（コンセント数、容量） 標準
4-4 必要な周辺機器（PC、ディスプレイ、スピーカー含むか） 標準
4-5 騒音や振動、温湿度などの環境条件 要確認
4-6 同時利用人数（1名／複数名） カスタム
5-1 データ保存先（顧客側／H2L側／クラウド） カスタム

標準はローカル保存
5-2 データ暗号化、通信プロトコル要件 要確認
5-3 個人情報や生体情報の取り扱い（GDPR、個情法対応） 標準
5-4 ログ取得や監査ログ出力要否 カスタム
6-1 想定用途（業務／研究／展示／教育 等） 標準
6-2 対象ユーザー（健常者／高齢者／障害者／訓練者） カスタム
6-3 使用時間（1日あたり、連続使用時間） 要確認

ロボット側のバッテリー容量に依存
6-4 場所（屋内専用／屋外可） カスタム

現状は屋内専用
7-1 筐体カラー／ロゴ刻印などの外観に関するカスタマイズ カスタム
7-2 UI／表示言語のカスタム要否 カスタム
7-3 顧客ブランドでのOEM販売の要否 カスタム
8-1 保証期間 標準

保証期間3ヶ月
8-2 故障時の対応（出張修理／センドバック／代替機貸出） 標準
8-3 消耗品（テープ等）の供給スキーム 標準
8-4 アップデート（ファームウェアやソフト）の提供方法 標準
8-5 操作トレーニング／導入支援の要否 標準

導入時オンサイト1回
オンラインサポート2回まで無料

8-6 SLA（応答時間や修理納期）の取り決め 標準
9-1 希望納期 要確認

完全受注生産
目安納期はロボット入荷後、最短1.5ヶ月
～最大6ヶ月程度

9-2 予算規模 標準
9-3 試作やPoC カスタム
9-4 検収条件 要確認

7. デザイン、ブランディング

8. 保守、サポート

9. スケジュール・商務

カプセルインタフェース　カスタム対応表

本シートに記載のない事項や、ご不明点については、お気軽に担当者までお問い合わせください。
お客様のご状況に合わせた最適なご提案をいたします。

【本資料の見方】
「標準」＝標準仕様に含まれる項目
「カスタム」＝別途ご相談やお見積りが必要な項目
「要確認」＝ご要件やご利用環境によって対応可否が変わる項目

1. Input
（動作の取得）

2. Output
（フィードバック、出力）

3. 接続や連携

4. 設置や運用環境

5. データ、通信、セキュリティ

6. 使用シーン、対象ユーザー


